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PROJET : RESILIENCE ECONOMIQUE FACE A
L’EXTREMISME VIOLENT, CONTINUITE

Activité 1.0.3 : Elaboration des Normes de Sécurité et de
Streté de WANEP-Togo
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TERMES DE REFERENCE POUR LE RECRUTEMENT D’UN (E)
CONSULTANT (E) NATIONAL (E)




I- CONTEXTE

Dans un contexte opérationnel de plus en plus marqué par des menaces sécuritaires,
les organisations évoluant dans des zones a risque doivent faire face a une multitude
de défis. Ces risques peuvent étre physiques (conflits armés, violences
intercommunautaires, agressions, vols), environnementaux (catastrophes naturelles,
inondations, sécheresses), sanitaires (pandémies, intoxications) ou liés a la mobilité
(accidents de la route, enlevements). Les régions particulierement sensibles a ces
risques nécessitent une attention particuliere pour assurer la sécurité du personnel
tout en garantissant la continuité des activités.

Bien que des mesures de sécurité soient souvent mises en place et prises, elles restent
parfois informelles, mal définies ou inadaptées a I’évolution des risques locaux. Par
ailleurs, I’absence de protocoles clairs et harmonisés peut engendrer des réactions
inefficaces face aux crises ou aux situations d’urgence, mettant ainsi en péril le
personnel et les opérations.

Dans ce contexte, il est impératif de développer un cadre clair de mesures préventives
et réactives, précises et adaptées, conformes aux meilleures pratiques internationales
et nationales, pour garantir la protection du personnel. Ces normes doivent inclure
des mesures de prévention, des protocoles d’intervention en cas de crise, et des plans
de gestion de la continuité des activités. A cet effet, WANEP-Togo en collaboration
avec ASCNA-HO dans le cadre de la mise en ceuvre du projet « Résilience
Economique face a I'Extrémisme Violent, Continuité » financé par Pain pour Le
Monde (PPLM), souhaite recruter un consultant pour élaborer les normes de sécurité
et de sureté adaptées aux contextes, proposer des outils de suivi et de mise en ceuvre,
et entretenir le personnel de WANEP-Togo a I'application des nouveaux protocoles
sécuritaires. Les présents termes de référence donneront des précisions sur cette
activité.

II- OBJECTIFS

L’objectif général est de développer un cadre complet et opérationnel de normes de
sécurité et de stireté de WANEP-Togo pour réduire les risques et assurer un
environnement de travail sécurisé.

De facon spécifique l'activité vise a :

= Evaluer les menaces a la sécurité et a la stireté et analyser les risques en
prenant en compte le contexte volatile du nord du pays

» Evaluer les mesures de sécurité existantes et identifier les lacunes ;

» Evaluer les bureaux de WANEP-Togo a Lomé ainsi qu’a I'intérieur du pays
pour la stireté et la sécurité et apporter des recommandations d'amélioration.

= FElaborer un plan de gestion Sécuritaire qui permette de gérer, de facon
satisfaisante, la prévention et la réponse aux risques sécuritaire liés aux
activités de WANEP-Togo sur le terrain ;



Former le personnel sur le plan de gestion de la sureté et de la sécurité afin
qu’il puisse le comprendre et y adhérer ;

Identifier tout autre besoin de formation sur la thématique

Proposer un plan de gestion de la sureté et de la sécurité ;

III- RESULTATS

Les résultats attendus de cette mission sont :

Une évaluation des menaces a la sécurité et a la slireté, ainsi qu'une analyse
des risques en prenant en compte le contexte volatile du nord du pays est
disponible ;

Les mesures de sécurité existantes et leurs lacunes sont identifiées ;

Les locaux ou bureaux de WANEP-Togo a Lomé ainsi qu’a I'intérieur du pays
sont évalués, et des recommandations sont formulées pour ’amélioration de
de la sécurité et de la stireté ;

Le plan de gestion sécuritaire qui permette de gérer, de facon satisfaisante, la
prévention et la réponse aux risques sécuritaire liés aux activités de WANEP-
Togo sur le terrain est évaluer ;

Le personnel de WANEP-Togo est formé et adhere au plan de gestion de la
sureté et de la sécurité ;

D’autres besoins en formation et renforcement de capacité du personnel sont
identifiés ;

Un plan de gestion de la sureté et de la sécurité disponible ;

Le consultant devra transmettre 8 WANEP-TOGO tous les livrables de la mission sur
un support clé USB et en version papier.

IV- METHODOLOGIE

Le/ La consultant (e) devra adopter une approche participative et structurée, en
collaboration avec les différentes parties prenantes internes et externes. La
méthodologie inclura outre I’apport de la mission de consultation :

Identification des types de risques (environnementaux, sociaux, politiques,
etc.) pouvant affecter la sécurité du personnel ;

Consultation des parties prenantes pour recueillir des informations
pertinentes sur les risques et les pratiques actuelles ;

Analyse des normes et cadres de sécurité internationaux applicables ;
Etude des procédures de sécurité internes déja existantes ;

Définition des roles et responsabilités pour la mise en ceuvre des mesures ;
Réunion de validation avec les responsables de I'organisation ;
Finalisation et remise des livrables finaux.



V- LIVRABLES

A la suite de la mission, les documents suivants seront rédigés et fournis par le (la)
consultant.e :

Une analyse des risques sécuritaires généraux au Togo ;

Une analyse (grille) des risques détaillés sur les zones d’opération de WANEP-
Togo comprenant les mesures de mitigation pour chaque risque identifié

Un rapport sur les observations et les conclusions de la mission soumis au
coordonnateur : Le rapport doit inclure, mais sans s'y limiter, les conclusions
et les recommandations pour la mise en ceuvre future des activités de WANEP-
Togo en relation avec les menaces potentielles.

Un plan de stireté et de sécurité et un manuel d’'urgence de WANEP-Togo

Des outils et procédures opérationnels a mettre en place

La Formation du personnel

Le consultant présentera ses résultats lors séance de validation a la coordination de
WANEP-Togo.

VI- DELAIS D’EXECUTION

La durée du contrat est de vingt (20) jours ouvrables. Le lieu d’affectation est Lomé
et les cinq régions.

A T'achévement des taches, un rapport final contenant tous les livrables prévus sur
support électronique sera adressé au Coordonnateur national

VII- PROFIL DU/ DE LA CONSULTANT (E)

Le/La consultant (e) ou I’équipe de consultants devra répondre aux criteres suivants

Diplome de maitrise ou master en sécurité, gestion des risques, gestion des
crises, ou domaines connexes ;

Expérience, expertise et connaissances nécessaires pour effectuer des
évaluations de sireté et de sécurité dans des environnements hostiles ;
Posséder au moins cinq (5) ans d'expérience dans la conduite de consultations
similaires en matiere de stireté et de sécurité et/ou d'évaluations de missions
des ONG ou institutions ;

Excellentes compétences en rédaction et communication ;

Capacité a travailler en collaboration avec des équipes multidisciplinaires et a
dispenser des formations ;

Assumer toutes les responsabilités et honorer les engagements ;

Respecter les normes techniques professionnelles et de qualité ;

Etre disponible immédiatement.

VIII- MODALITES DE SOUMISSION DES OFFRES



Les candidats intéressés sont invités a soumettre un dossier complet comprenant :

Une lettre de candidature adressée au Coordonnateur national de WANEP-
Togo ;

e Une offre technique incluant le calendrier de réalisation de la mission

e Offre financiere comprenant les frais de déplacement, d'hébergement, les
indemnités journalieres, etc ;

e Des informations concernant l'expérience professionnelle du consultant, y
compris le curriculum vitae (CV) avec certificats et diplomes et trois références
professionnelles récentes et deux preuves de consultations similaires a la
présente

L’offre doit étre envoyée par courriel avec la mention " Candidature pour '« Elaboration des

"

normes de sécurité et de stireté de WANEP-Togo » ".

Le dossier de candidature doit étre envoyé au plus tard le 17 avril 2025 a 17hoo GMT aux
adresses suivantes :

Courriel Copie

sadiakpo@wanep.org
wanep-togo@wanep.org bstexpertise2021contact@gmail.com
aassinou@wanep.org
aibouraima@wanep.org

Pour toutes questions, veuillez envoyer un courriel aux adresses ci-dessus.

IX - MODALITES DE L’EVALUATION

Le contrat sera attribué au/ a la consultant/e dont 'offre répond aux TDR et ayant obtenu
le nombre de points le plus élevé (cumul des notes technique et financiére : i) note technique
: 70%, 11) note financiére : 30%.

Seuls les dossiers ayant obtenu 50 points pour ’évaluation technique seront examinés pour
Poffre financieére. La proposition financieére la plus pertinente/réaliste et la plus basse
obtiendra le maximum de points.

CRITERES DE
CRITERES DE NOTATION BAREME NOTATION BAREME
Offre technique 70 Offre financiere 30
Critere 1 : Méthodologie proposée
pour la conduite de la mission 45
. . .. Objectivité des
Compréhension de la mission 10 N 10
couts
, , . , Cohérence de
Clarté de la présentation de I'offre 05 budget 10
Compétitivité du
A 10
cout
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Pertinence et adéquation de la
méthodologie avec objectifs et
résultats attendus de la
méthodologie proposée

25

Efficacité et clarté du
chronogramme/planning des 05
activités

Critere 2 : Capacité du consultant et

J B e, 7 2
competitivite 5

Expertise, expérience
professionnelle du/de la consultant.e
dans la conduite d’analyses de 10
risques, élaboration de plan de
sécurité au Togo

Expertise, expérience
professionnelle du/de la consultant.e
dans I’élaboration de plan ou normes 10
de sécurité pour des ONG
internationales et autres entités

Expertise, expérience
professionnelle du/de la consultant
dans les régions du Togo 05
principalement dans la région des
savanes, Kara et centrale

| NB : Les candidatures féminines sont fortement encouragées.




